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BAB V 

IMPLEMENTASI DAN HASIL 

 

5.1 Implementasi 

Implementasi sistem adalah suatu prosedur yang dilakukan untuk 

menyelesaikan sistem yang ada dalam dokumen rancangan sistem yang telah 

disetujui dan telah diuji, menginstal dan mulai menggunakan sistem baru yang 

diperbaiki. Adapun langkah-langkah yang dibutuhkan dalam implementasi sistem 

adalah: 

1. Mendapatkan software dan hardware yang tepat serta sesuai untuk 

merancang website. 

2. Menyelesaikan rancangan sistem.  

3. Menulis, menguji, mengontrol dan mendokumentasikan website.  

4. Mendapatkan persetujuan dari pihak instansi terkait. 

Adapun tujuan dari implementasi sisem adalah sebagai berikut: 

1. Mengkaji rangkaian sistem baik dari segi software maupun hardware sebagai 

sarana pengolahan data dan penyajian informasi. 

2. Menyelesaikan rancanan sistem yang ada di dalam dokumen sistem yang baru 

atau yang telah disetujui. 

3. Memastikan bahwa pengunjung dapat mengoperasikan dengan mudah 

terhadap sistem yang baru dan mendapat informasi yang baik dan jelas. 

4. Memastikan bahwa sistem yang telah berjalan dan lancar dengan mengontrol 

dan melakukan instalasi secara benar. 
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5.1.1 Implementasi Perangkat Keras 

Perangkat keras merupakan perangkat fisik atau bagian dari komputer, 

yang dapat disentuh atau dilihat kasat mata dan berupa perangkat elektronik. 

Perangkat keras yang digunakan untuk pembuatan aplikasi sistem pakar dari 

sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode 

forward chaining adalah: 

Tabel 5.1 Perangkat Keras 

No Nama Hardware 

1 Laptop 

2 Printer 

 

5.1.2 Implementasi Perangkat Lunak 

Perangkat lunak merupakan perangkat dalam komputer yang tidak 

berbentuk fisik, namun diperlukan untuk menjalankan kerja. Perangkat lunak yang 

digunakan untuk pembuatan aplikasi sistem pakar dari sistem pakar penyakit gigi 

pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.2 Perangkat Lunak 

No Kebutuhan Keterangan 

1 Sistem Operasi Windows  

2 Bahasa Pemrograman PHP  

3 Database MySQL 

4 Web Server XAMPP  

5 Web Browser Google Chrome  

6 Text Editor Sublime Text 

 

5.1.3 Implementasi Basis Data 

Berikut ini adalah implementasi basis data dari sistem pakar penyakit gigi 

pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining yang  diambil  

berdasarkan  kebutuhan data untuk aplikasi, secara fisik, implementasi basis data 
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diimplementasikan menggunakan perangkat lunak MySQL browser. Berikut ini 

adalah tabel-tabel database dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

1. Tabel Gejala 

Tabel gejala merupakan tempat disimpannya data gejala. Tabel gejala 

mempunyai 2 (dua) field yaitu kode_gejala dan nama_gejala. Berikut ini adalah 

tampilan tabel gejala dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.1 Tabel Gejala 

 

2. Tabel Histori 

Tabel histori merupakan tempat disimpannya data histori. Tabel histori 

mempunyai 4 (empat) field yaitu id_histori, id_user, waktu, dan kode penyakit. 

Berikut ini adalah tampilan tabel histori dari sistem pakar penyakit gigi pada 

Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.2 Tabel Histori 
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3. Tabel Konsultasi 

Tabel konsultasi merupakan tempat disimpannya data konsultasi. Tabel 

konsultasi mempunyai 3 (tiga) field yaitu ID, kode_gejala dan jawaban. Berikut 

ini adalah tampilan tabel konsultasi dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik 

drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.3 Tabel Konsultasi 

 

4. Tabel Pengetahuan 

Tabel pengatahuan merupakan tempat disimpannya data pengetahuan. 

Tabel pengetahuan mempunyai 6 (enam) field yaitu ID, jika, ya_tanya, 

ya_diagnosa, tidak_tanya dan tidak_diagnosa. Berikut ini adalah tampilan tabel 

pengetahuan dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. 

Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.4 Tabel Pengetahuan 
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5. Tabel Penyakit 

Tabel penyakit merupakan tempat disimpannya data penyakit. Tabel 

penyakit mempunyai 4 (empat) field yaitu kode_penyakit, nama_penyakit, 

keterangan dan kode_solusi. Berikut ini adalah tampilan tabel penyakit dari sistem 

pakar penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward 

chaining adalah: 

 

Gambar 5.5 Tabel Penyakit 

 

6. Tabel Solusi 

Tabel solusi merupakan tempat disimpannya data solusi. Tabel solusi 

mempunyai 2 (dua) field yaitu kode_solusi dan solusi. Berikut ini adalah tampilan 

tabel solusi dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. 

Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.6 Tabel Solusi 

 

7. Tabel User 

Tabel user merupakan tempat disimpannya data user. Tabel user 

mempunyai 6 (enam) field yaitu id_user, user, pass, alamat, hp dan level. Berikut 
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ini adalah tampilan tabel user dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.7 Tabel User 

 

5.1.4 Implementasi Antarmuka 

Implementasi antarmuka dilakukan dengan setiap halaman program yang 

dibuat dan pengkodeannya dalam bentuk file program. Implementasi antarmuka 

dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode 

forward chaining adalah: 

1. Tampilan Halaman Beranda  

Berikut ini adalah tampilan halaman beranda dari sistem pakar penyakit 

gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.8 Tampilan Halaman Beranda 
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2. Tampilan Halaman Tentang Kami 

Berikut ini adalah tampilan halaman tentang kami dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

 

 

Gambar 5.9 Tampilan Halaman Tentang Kami 

 

3. Tampilan Halaman Daftar  

Berikut ini adalah tampilan halaman daftar dari sistem pakar penyakit gigi 

pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 
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Gambar 5.10 Tampilan Halaman Daftar 

4. Tampilan Halaman Login Pasien 

Berikut ini adalah tampilan halaman login pasien dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

 

Gambar 5.11 Tampilan Halaman Login Pasien 

 

5. Tampilan Halaman Utama Pasien 

Berikut ini adalah tampilan halaman utama pasien dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 
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Gambar 5.12 Tampilan Halaman Utama Pasien 

6. Tampilan Halaman Konsultasi Pasien 

Berikut ini adalah tampilan halaman konsultasi pasien dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

 

 

 

Gambar 5.13 Tampilan Halaman Konsultasi Pasien 

 

7. Tampilan Halaman Histori Konsultasi Pasien 
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Berikut ini adalah tampilan halaman konsultasi pasien dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

 

Gambar 5.14 Tampilan Halaman Histori Konsultasi Pasien 

 

8. Tampilan Halaman Password Pasien 

Berikut ini adalah tampilan halaman password dari sistem pakar penyakit 

gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.15 Tampilan Halaman Password Pasien 

 

9. Tampilan Halaman Login Admin 
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Berikut ini adalah tampilan halaman login admin dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

 

Gambar 5.16 Tampilan Halaman Login Admin 

 

10. Tampilan Halaman Utama Admin 

Berikut ini adalah tampilan halaman utama admin dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

 

Gambar 5.17 Tampilan Halaman Utama Admin 

 

11. Tampilan Halaman Gejala 
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Halaman gejala dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.18 Tampilan Halaman Gejala 

 

12. Tampilan Halaman Penyakit 

Berikut ini adalah tampilan halaman penyakit dari sistem pakar penyakit 

gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 
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Gambar 5.19 Tampilan Halaman Penyakit 

 

13. Tampilan Halaman Solusi 

Berikut ini adalah tampilan halaman solusi dari sistem pakar penyakit gigi 

pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 
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Gambar 5.20 Tampilan Halaman Solusi 

 

14. Tampilan Halaman Pengetahuan 

Halaman pengetahuan dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5.21 Tampilan Halaman Pengetahuan 
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15. Tampilan Halaman Histori Konsultasi Admin 

Halaman histori konsultasi admin dari sistem pakar penyakit gigi pada 

Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

 

 

 

Gambar 5.22 Tampilan Halaman Histori Konsultasi Admin 

 

16. Tampilan Halaman Password Admin 

Berikut ini adalah tampilan halaman password dari sistem pakar penyakit 

gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.23 Tampilan Halaman Password Admin 
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17. Tampilan Halaman Login Pakar 

Berikut ini adalah tampilan halaman login pakar dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

 

Gambar 5.24 Tampilan Halaman Login Pakar 

 

18. Tampilan Halaman Utama Pakar 

Berikut ini adalah tampilan halaman utama pakar dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

 

Gambar 5.25 Tampilan Halaman Utama Pakar 
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19. Tampilan Halaman Pengetahuan Pakar 

Berikut ini adalah tampilan halaman utama pakar dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5.26 Tampilan Halaman Pengetahuan Pakar 

 

20. Tampilan Halaman Histori Konsultasi Pakar 

Berikut ini adalah tampilan halaman histori konsultasi pakar dari sistem 

pakar penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward 

chaining adalah: 
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Gambar 5.27 Tampilan Halaman Histori Konsultasi Pakar 

 

21. Tampilan Halaman Password Pakar 

Berikut ini adalah tampilan halaman password dari sistem pakar penyakit 

gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

 

Gambar 5.28 Tampilan Halaman Password Pakar 
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5.2 Pengujian Sistem 

Pengujian sistem adalah proses melakukan tahap pengujian dan 

menganalisa sistem yang berguna untuk mengetahui kesesuaian dan kesalahan 

sistem dengan rancangan yang ada. Pengujian blackbox adalah salah satu metode 

pengujian perangkat lunak yang berfokus pada sisi fungsionalitas, khususnya pada 

input dan output aplikasi. Rangkaian pengujian blackbox dari sistem pakar 

penyakit gigi pada Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining 

adalah: 

1. Pengujian Halaman Tentang Kami 

Pengujian halaman tentang kami dari sistem pakar penyakit gigi pada 

Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.3 Pengujian Halaman Tentang Kami 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 User memilih dan 

mengklik menu 

tentang kami. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman tentang 

kami. 

Menampilkan 

data profil 

instansi yang 

ada disistem. 

Berhasil. 

 

2. Pengujian Halaman Daftar 

Pengujian halaman daftar dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.4 Pengujian Halaman Daftar 

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

1 User mengisi data 

daftar dengan 

memasukan 

username, 

password, alamat 

Jika semua field, 

maka user akan 

diarahkan ke 

halaman utama 

admin. 

Data daftar valid, 

sistem 

menginformasikan 

“Pendaftaran 

berhasil, silahkan 

Berhasil. 
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dan nomor 

handphone. 

login untuk 

melanjutkan!”. 

Kasus dan Hasil Uji Kesalahan (Data Salah) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

1 User 

mengosongkan 

salah satu field 

yang ada. 

Jika data yang 

dimasukan 

kurang (tidak 

semua field 

diisi) maka 

sistem akan 

menampilkan 

pesan kesalahan 

dan data tidak di 

proses. 

Sistem 

menampilkan 

pesan "Field yang 

bertanda * tidak 

boleh kosong!”  

dan data tidak 

diproses. 

Berhasil. 

 

3. Pengujian Halaman Login 

Pengujian halaman login dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.5 Pengujian Halaman Login 

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 User mengisi data 

login dengan 

memasukan 

username dan 

password yang 

sudah terdaftar. 

Jika data login 

valid, maka user 

akan diarahkan 

ke halaman 

utama admin. 

Data login 

valid, sistem 

mengarahkan 

ke halaman 

utama admin. 

Berhasil. 

Kasus dan Hasil Uji Kesalahan (Data Salah) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 User mengisi data 

login dengan 

memasukan 

username dan 

password yang 

belum terdaftar. 

Jika data yang 

dimasukan salah 

maka sistem 

akan 

menampilkan 

pesan kesalahan 

dan data tidak di 

proses. 

Sistem 

menampilkan 

pesan 

kesalahan dan 

data tidak 

diproses. 

Berhasil. 
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4. Pengujian Halaman Gejala 

Pengujian halaman gejala dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.6 Pengujian Halaman Gejala 

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 Admin mengklik 

tombol tambah, 

dan menginputkan 

data gejala dengan 

lengkap dan sesuai. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman tambah 

data gejala. Jika 

data gejala yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

akan menambah 

data gejala di 

database. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman 

tambah data 

gejala. Data 

gejala yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

menambah 

data gejala di 

database. 

Berhasil. 

2 Admin mengklik 

tombol ubah, dan 

mengubah data 

gejala dengan 

lengkap dan sesuai. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman ubah 

data gejala. Jika 

data gejala yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

akan 

memperbaharui 

data gejala di 

database. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman ubah 

data gejala. 

Data gejala 

yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

memperbaharui 

data gejala di 

database. 

Berhasil. 

3 Admin mengklik 

tombol hapus untuk 

menghapus salah 

satu data gejala. 

Sistem 

menampilkan 

halaman pop out 

hapus pesan data 

gejala? Tombol 

yang akan 

muncul adalah 

tombol oke dan 

batal. 

Sistem 

menampilkan 

halaman pop 

out hapus 

pesan data 

gejala? Tombol 

oke untuk 

menghapus 

pesan dan 

tombol batal 

untuk menutup 

halaman pop 

out hapus 

Berhasil. 
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pesan. 

4 Admin mencari 

data gejala yang 

diinginkan. 

Sistem 

menampilkan 

data gejala sesuai 

dengan pencarian 

yang dilakukan 

Admin. 

Sistem berhasil 

menampilkan 

data gejala 

sesuai dengan 

pencarian. 

Berhasil. 

 

5. Pengujian Halaman Penyakit 

Pengujian halaman penyakit dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik 

drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.7 Pengujian Halaman Data Penyakit 

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 Admin mengklik 

tombol tambah, 

dan menginputkan 

data penyakit 

dengan lengkap 

dan sesuai. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman tambah 

data penyakit. 

Jika data 

penyakit yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

akan menambah 

data penyakit di 

database. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman 

tambah data 

penyakit. 

Data penyakit 

yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

menambah 

data penyakit 

di database. 

Berhasil. 

2 Admin mengklik 

tombol ubah, dan 

mengubah data 

penyakit dengan 

lengkap dan sesuai. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman ubah 

data penyakit. 

Jika data 

penyakit yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

akan 

memperbaharui 

data penyakit di 

database. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman ubah 

data penyakit. 

Data penyakit 

yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

memperbaharui 

data penyakit 

di database. 

Berhasil. 

3 Admin mengklik 

tombol hapus untuk 

Sistem 

menampilkan 

Sistem 

menampilkan 
Berhasil. 
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menghapus salah 

satu data penyakit. 

halaman pop out 

hapus pesan? 

Tombol yang 

akan muncul 

adalah tombol 

oke dan batal. 

halaman pop 

out hapus 

pesan? Tombol 

oke untuk 

menghapus 

pesan dan 

tombol batal 

untuk menutup 

halaman pop 

out hapus 

pesan. 

4 Admin mencari 

data penyakit yang 

diinginkan. 

Sistem 

menampilkan 

data penyakit 

sesuai dengan 

pencarian yang 

dilakukan 

Admin. 

Sistem berhasil 

menampilkan 

data penyakit 

sesuai dengan 

pencarian. 

Berhasil. 

 

6. Pengujian Halaman Solusi 

Pengujian halaman solusi dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.8 Pengujian Halaman Solusi 

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 Admin mengklik 

tombol tambah, 

dan menginputkan 

data solusi dengan 

lengkap dan sesuai. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman tambah 

data solusi. Jika 

data solusi yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

akan menambah 

data penyakit di 

database. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman 

tambah data 

solusi. Data 

solusi yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

menambah 

data penyakit 

di database. 

Berhasil. 

2 Admin mengklik 

tombol ubah, dan 

mengubah data 

solusi dengan 

lengkap dan sesuai. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman ubah 

data solusi. Jika 

data solusi yang 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman ubah 

data solusi. 

Data solusi 

Berhasil. 
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dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

akan 

memperbaharui 

data solusi di 

database. 

yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

memperbaharui 

data solusi di 

database. 

3 Admin mengklik 

tombol hapus untuk 

menghapus salah 

satu data solusi. 

Sistem 

menampilkan 

halaman pop out 

hapus pesan data 

solusi? Tombol 

yang akan 

muncul adalah 

tombol oke dan 

batal. 

Sistem 

menampilkan 

halaman pop 

out hapus 

pesan data 

solusi? Tombol 

oke untuk 

menghapus 

pesan dan 

tombol batal 

untuk menutup 

halaman pop 

out hapus 

pesan. 

Berhasil. 

4 Admin mencari 

data solusi yang 

diinginkan. 

Sistem 

menampilkan 

data solusi sesuai 

dengan pencarian 

yang dilakukan 

Admin. 

Sistem berhasil 

menampilkan 

data solusi 

sesuai dengan 

pencarian. 

Berhasil. 

 

7. Pengujian Halaman Pengetahuan 

Pengujian halaman data pengetahuan dari sistem pakar penyakit gigi pada 

Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.9 Pengujian Halaman Data Pengetahuan 

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 Admin mengklik 

tombol tambah, 

dan menginputkan 

data pengetahuan 

dengan lengkap 

dan sesuai. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman tambah 

data 

pengetahuan. 

Jika data 

pengetahuan 

yang dimasukan 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman 

tambah data 

pengetahuan. 

Data 

pengetahuan 

yang 

Berhasil. 
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lengkap dan 

sesuai, sistem 

akan menambah 

data pengetahuan 

di database. 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

menambah 

data 

pengetahuan di 

database. 

2 Admin mengklik 

tombol ubah, dan 

mengubah data 

pengetahuan 

dengan lengkap 

dan sesuai. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman ubah 

data 

pengetahuan. 

Jika data 

pengetahuan 

yang dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

akan 

memperbaharui 

data pengetahuan 

di database. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman ubah 

data 

pengetahuan. 

Data 

pengetahuan 

yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

memperbaharui 

data 

pengetahuan di 

database. 

Berhasil. 

3 Admin mengklik 

tombol hapus untuk 

menghapus salah 

satu data 

pengetahuan. 

Sistem 

menampilkan 

halaman pop out 

hapus pesan data 

pengetahuan? 

Tombol yang 

akan muncul 

adalah tombol 

oke dan batal. 

Sistem 

menampilkan 

halaman pop 

out hapus 

pesan data 

pengetahuan? 

Tombol oke 

untuk 

menghapus 

pesan dan 

tombol batal 

untuk menutup 

halaman pop 

out hapus 

pesan. 

Berhasil. 

4 Admin mencari 

data pengetahuan 

yang diinginkan. 

Sistem 

menampilkan 

data pengetahuan 

sesuai dengan 

pencarian yang 

dilakukan 

Admin. 

Sistem berhasil 

menampilkan 

data 

pengetahuan 

sesuai dengan 

pencarian. 

Berhasil. 
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8. Pengujian Halaman Password 

Pengujian halaman ganti password dari sistem pakar penyakit gigi pada 

Klinik drg. Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.10 Pengujian Halaman Password 

Kasus dan Hasil Uji Benar (Data Benar) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 Admin mengisi 

dengan lengkap 

data yang ada pada 

halaman ganti 

password. 

Jika data yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

akan 

memperbaharui 

data di database. 

Data yang 

dimasukan 

lengkap dan 

sesuai, sistem 

memperbaharui 

data di 

database. 

Berhasil 

Kasus dan Hasil Uji Kesalahan (Data Salah) 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 Admin mengisi 

sebagian data yang 

ada pada halaman 

ganti password. 

Jika data tidak 

lengkap, sistem 

akan 

menampilkan 

pesan kesalahan 

“field bertanda * 

tidak boleh 

kosong”. 

Sistem 

menampilkan 

kesalahan. 

Berhasil 

 

9. Pengujian Halaman Logout 

Pengujian halaman logout dari sistem pakar penyakit gigi pada Klinik drg. 

Nurmuhayanah, Sp. Ort metode forward chaining adalah: 

Tabel 5.11 Pengujian Halaman Logout 

No Skenario 

Pengujian 

Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Kesimpulan 

1 Admin mengklik 

menu logout. 

Sistem akan 

menampilkan 

halaman beranda. 

Berhasil keluar 

dari halaman 

utama Admin 

dan sistem 

manampilkan 

halaman 

beranda. 

Berhasil. 



 

27 
 

 


